
การประเมินหลักสูตร : หลักการและแนวปฏิบัติ 
ศิริชัย  กาญจนวาสี* 

 

 จากความพยายามปฏิรูปการศึกษาไทย ภายใตพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
ทําใหสถาบันการศึกษาทกุแหงจําเปนตองมีระบบประกนัคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนามาตรฐาน
การศึกษา ผูบริหารสถาบันการศึกษาจึงไดหันมาใหความสนใจมากขึน้เกี่ยวกับคุณภาพการศกึษา 
อันประกอบดวยการพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรูที่เปนมาตรฐาน 
 วงจรของการพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวของกับการวางแผนหลักสูตร การใชหลักสูตรและการ
ประเมินหลักสูตร เพื่อปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยทางวิชาการ และทันการเปลี่ยนแปลงของโลก 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของการประเมินหลักสูตร 
 จากวกิฤติการณทางเศรษฐกจิ และการเมืองที่เกิดขึ้นในประเทศไทย (พ.ศ.2539-2540) ทํา
ใหเกิดการเคลือ่นไหวทางสังคม (Social movement) ในการรวมกันผลักดันและปฏิรูปการเมืองโดย
บุคคลหลายฝายจากหลากหลายอาชีพ ดวยการจัดทํารัฐธรรมนูญฉบับประชาชน พ.ศ.2540 ซ่ึงไดมี
การกําหนดใหรัฐตองจัดทํากฎหมายแมบททางการศึกษาสําหรับการบริหารและจดัการศึกษา 
(ปฏิรูปการศึกษา) ทําใหเกดิพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงกําหนดใหมีการจัดทํา
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานเปนผลใหมกีารประกาศใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ.2544 
ภายใต พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติฉบับดังกลาวยังไดกําหนดใหมีระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 
เพื่อพัฒนาคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ (มาตรา 47) สําหรับระบบการประกันคณุภาพ
การศึกษา เกิดขึ้นเพื่อสรางความมั่นใจตอสาธารณะวาผลผลิตทางการศึกษาจะไดมาตรฐานตามที่
กําหนดไวนั้น ประกอบดวยระบบการประกนัคุณภาพภายใน อันเปนการตรวจสอบประเมินผลการ
จัดการศึกษาโดยสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดและระบบการประกันคุณภาพภายนอก อันเปน
การตรวจสอบประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยสํานกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 ในระบบการประกันคณุภาพภายใน ของทุกสถาบันการศึกษา มีการกําหนดใหการประเมิน
หลักสูตรเพื่อการปรับปรุงหลักสูตรใหทนัสมัยและทนัการเปลี่ยนแปลงของโลก เปนตัวช้ีวัดหรือ
เกณฑคุณภาพสําคัญตัวหนึ่งสําหรับการประกันคณุภาพภายใน การดําเนนิงานดังกลาวถือเปน
รองรอยของความตระหนัก (Awareness)  ถึงความสําคัญของการพัฒนาหลักสูตร  
 

*ศาสตราจารยประจําคณะครุศาสตร คณบดีคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ความพยายาม (Attempt)  ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ และผล
ความสําเร็จ (Achievement) ของการผลิตบัณฑิตใหมีคณุภาพตรงตามหลักสูตรและความตองการ
ของสังคม พรอมทั้งเปนการรองรับการตรวจประเมินภายนอกจาก สมศ. 
 

2.  วงจรของการพัฒนาหลักสูตร 
 หลักสูตร (Curriculum) เปนมวลประสบการณที่กําหนดไวอยางเปนระบบสําหรับใชใน
การจัดการศกึษาใหผูเรียนไดเรียนรูและมคีุณลักษณะตามความมุงหมาย 
 วงจรของหลักสูตรเร่ิมตนจากความตองการหลักสูตรที่สามารถตอบสนองตอบริบท 
(Context) หรือสภาวะแวดลอม สภาพแวดลอมที่สําคัญของหลักสูตรประกอบดวย ความตองการ
ทางวิชาการ/วชิาชีพ เชน ความตองการสืบทอดองคความรู สรางองคความรูทางวิชาการ เพื่อพัฒนา
ศาสตรสาขานั้น เปนตน และความตองการทางสังคม เชน ความตองการนําความรูมาใชประโยชน
ในเชิงการผลติ การแกปญหาหรือการสรางความสุขความสะดวกแกมนุษยใหสังคม เปนตน 
หลักสูตรทางการศึกษาสวนใหญจึงเกิดขึ้นดวยจุดมุงหมายเพื่อตอบสนองตอความตองการในการ
พัฒนาวิชาการ/วิชาชีพ และขณะเดียวกนัเปนการเอื้อประโยชนใหเกดิขึ้นกับสังคม หลักสูตรที่ดีจึง
ควรมีจุดมุงหมายที่ตั้งอยูบนหลักวิชาการทางการศึกษาของศาสตรสาขานั้น ที่เหมาะสมทั้งดาน
แนวคดิทางปรชัญา จิตวิทยา และสังคมวิทยาที่สามารถปฏิบัติไดจริง และสอดคลองกับความ
ตองการของสังคม 
 หลังจากกําหนดหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตรไดแลว ทําใหมองเห็นทิศทางของ
หลักสูตรไดชัดเจน อันจะชวยในการวางแผนหลักสูตร (Curriculum planning) เกี่ยวกับโครงสราง
และเนื้อหา การบริหารหลักสูตร แผนการศึกษา แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน และ 
การวัดประเมนิผลการเรียนรูของผูเรียน 
 เมื่อไดตวัหลักสูตรและเอกสารที่เกี่ยวของ เชนเอกสารประกอบหลักสูตร คูมือนักเรียน/
นักศึกษา คูมือครู เปนตน ลําดับขั้นตอไปจงึเปนการนําหลักสูตรไปใชจริง (Curriculum 
implementation) ซ่ึงประกอบดวยการบริหารจัดการหลักสูตร การจัดชดุวิชา / อาจารยผูสอน การจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร และสัมพันธกบัความถนัด / 
ความสนใจของผูเรียน การพฒันาและใชส่ือการเรียนรู และการวัดประเมินผลการเรียนรู 
 ในการใชหลักสูตร มีความจําเปนตองทําการประเมินหลักสูตร (Curriculum evaluation) 
โดยการติดตามความกาวหนาของการใชหลักสูตร ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูและ
ความสําเร็จของการใชหลักสูตร สําหรับเปนขอมูลยอนกลับ (Feedback) ในการปรับปรุงหลักสูตร 
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   ภาพที่ 1  วงจรของการพัฒนาหลักสูตร 

 
 
 
 
                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ลักษณะของอาการที่บงชี้ถึงความตองการพัฒนาบุคลากร และปรับปรุงหลักสูตร 
สามารถสังเกตไดจากอาการที่ปรากฏอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยางประกอบกัน ดังเชน 
สถาบันการศึกษาขาดปรัชญาของการจัดการศึกษา หรือมีแตไมชัดเจน มีความขัดแยงระหวาง
ปรัชญากับแนวทางปฏิบัติในการจัดการศกึษา ขาดอุปกรณ / ส่ือการเรียนรู ผูสอนขาดคุณสมบัติที่
เหมาะสม เอกสาร / ตําราลาสมัย เวลาไมเพียงพอในการสอนใหครบสาระ การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนไมสอดคลองกับความถนัดและความสนใจของผูเรียน การวดัและประเมินขาดมาตรฐาน 
ผูเรียนขาดความสนใจในการเรียนรู ผูปกครองไมสนใจการเรียนรูของบุตรหลาน ปญหาการออก
กลางคัน ผูเรียนมีปญหาดานคุณธรรม อัตราการสําเร็จการศึกษาต่ําลง บัณฑิตมีปญหาในการศึกษา
ตอและการทํางาน บัณฑิตขาดองคความรู / ทักษะทีจ่ําเปนสําหรับสังคมยุคใหม เปนตน 
 

บริบท / สภาวะแวดลอม 

Curriculum 
PLANNING 

 วิเคราะหบริบท 
 กําหนดจุดมุงหมาย 
 จัดโครงสรางและเนื้อหา 
 วางแนวทางจัดกิจกรรม 

   การเรียนรู 
 ทดลองใช 
 ปรับปรุงและนําไปใชจริง 

Curriculum 
IMPLEMENTATION 

 บริหารหลักสูตร 
   (เอกสาร อุปกรณ บุคลากร) 

 สนับสนุน/บริการ 
 จัดกิจกรรมการเรียนรู 
 ประเมินการเรียนรู 
 นิเทศการใชหลักสูตร 

Curriculum 
EVALUATION 

 ประเมินตัวหลักสูตร 
 ประเมินปจจัยเบื้องตน 
 ประเมินกระบวนการ 

   ใชหลักสูตร 
 ประเมินผลที่ไดจาก 

   การใชหลักสูตร 
   - ผลผลิต 
   - ผลลัพธ 

สารสนเทศสําหรับการปรับปรุง 
และพัฒนาหลกัสูตร 
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3.  แนวคิดพืน้ฐานของการประเมินหลักสูตร 
 3.1  ความหมายและองคประกอบ 
 การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการตัดสินคณุคาของสิ่งตาง ๆ โดย
เปรียบเทียบกบัเกณฑหรือมาตรฐาน ดังนัน้ การประเมนิหลักสูตร จึงเปนกระบวนการศึกษาและ
เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตร แลวทําการวิเคราะหขอมูล เพื่อวินจิฉัยจุดเดน จุดดอย ของตัว
หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร อันเปนประโยชนตอการปรับปรุงกระบวนการหลักสูตรระหวาง
การใชหลักสูตรและเพื่อตัดสนิคุณภาพของหลักสูตร วาบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม 
เพียงใด อันเปนประโยชนตอการปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น
ตอไป 
 ในการประเมนิหลักสูตร จึงควรมีการกําหนดมาตรฐานของหลักสูตร (Standard) ไว
ลวงหนา โดย  “มาตรฐาน” เปนคุณลักษณะเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นกับตัวหลักสูตร การใช
หลักสูตรและผลผลิตของหลักสูตร ซ่ึงเปนลักษณะของความสําเร็จทีค่าดหวังไว (Expected) สําหรับ
ใชเปนระดับคณุภาพในการเปรียบเทียบกบัสิ่งที่เกิดขึ้นจริง (Actual) เพือ่ตัดสินคุณคาของหลักสูตร
นั้น มาตรฐานของหลักสูตรอาจกําหนดขึน้จากความคิดเห็นรวมกันของคณาจารยในสาขาวิชา หรือ
อาจกําหนดขึน้ตามมาตรฐานของสถาบัน หรือหนวยงานตรวจประเมนิภายนอก 
 การที่จะไดขอมูลแสดงถึงสิ่งที่เกิดขึ้นจริง (Actual) จําเปนตองมี เครื่องมือสําหรับเก็บ
รวบรวมขอมลู และวิเคราะหเกีย่วกับตัวหลักสูตร การใชหลักสูตร และผลผลิตของหลักสูตร เชน
แบบวิเคราะหหลักสูตร แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาเกีย่วกับหลักสูตรแบบสอบถาม
ความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนเกี่ยวกับหลักสูตร แบบติดตามบัณฑิตทีจ่บหลักสูตร แบบสํารวจ
ผูใชบัณฑิต เปนตน จากขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได เมื่อนํามาวิเคราะหและเปรียบเทยีบกับมาตรฐาน 
ทําใหสามารถตัดสินคุณภาพของหลักสูตร รวมทั้งจุดเดน จุดดอยของหลักสูตร สําหรับใชพิจารณา
ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 3.2  แนวคิดการประเมินหลักสูตร 
  ในการประเมนิหลักสูตรนั้น ผูประเมินสามารถออกแบบการประเมินโดยพิจารณา
แนวคดิของการประเมินหลัก ๆ 4 แนวทาง เพื่อเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากแตละแนวทางมา
ประสานเขาดวยกันเปนแนวคิดหลักของการประเมินหลักสูตร ดังนี ้
  1) การประเมินความกาวหนา หรือการประเมินสรุปรวม 
     (Formative V.S. Summative Evaluation) 
     การประเมินความกาวหนา (Formative evaluation) เปนการประเมนิในขณะ
ดําเนินการใชหลักสูตรหรือเปนการประเมนิระหวางทาง เพื่อใหไดสารสนเทศสําหรับปรบัปรุง



 5

กระบวนการบริหารและการใชหลักสูตร สวนการประเมนิสรุปรวม (Summative evaluation) เปน
การประเมินผลสรุปรวมของหลักสูตร หรือการประเมินเมื่อครบวงจรของหลักสูตร เพื่อใหได
สารสนเทศสําหรับตัดสินผลสําเร็จของหลักสูตร 
  2) การประเมินอยางไมเปนทางการ หรือ การประเมินอยางเปนทางการ 
      (Informal V.S. Formal Evaluation)     
      การประเมินอยางไมเปนทางการ (Informal evaluation) เปนการประเมินที่ไมมี
แบบแผนที่เครงครัด การเกบ็รวบรวมขอมูลเปนไปตามความสะดวก อยางงาย ๆ เชน การพูดคยุกนั
อยางไมเปนทางการ สอบถามอยางไมมีโครงสราง ไมมีรูปแบบการวเิคราะหที่ชัดเจน ขอสรุปมัก
เกิดขึ้นตามความรูสึกหรือความคิดเห็นสวนตัว สวนการประเมินอยางเปนทางการ (Formal 
evaluation) เปนการประเมนิที่มีระเบียบแบบแผน มีวัตถุประสงค การสรางเครื่องมือ การรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล การสรุปผลตามเกณฑหรือมาตรฐาน และการรายงานดวยลายลักษณ
อักษร 
  3) การประเมินผลทั้งหมด หรือ การประเมินตามจดุมุงหมาย 
      (Goal-Free V.S. Goal-Based Evaluation) 
      การประเมนิผลทั้งหมด (Goal-Free evaluation) เปนการประเมินที่ครอบคลุมผล
ที่เกิดขึ้นจริงทั้งหมด (total effects) ซ่ึงประกอบดวยผลทางตรง และผลทางออม หรือผลกระทบโดย
ไมไดยดึติดกบัจุดมุงหมายเดิมของหลักสูตร สวนการประเมินผลตามจุดมุงหมาย (Goal – based 
evaluation) เปนการประเมนิผลตามที่ระบุไวในจุดมุงหมายของหลักสูตร วาผลผลิตที่ไดบรรลุผล
สําเร็จตามจุดมุงหมายทีก่ําหนดไวหรือไม เพียงใด 
  4) การประเมินโดยผูประเมินภายนอก หรือ การประเมินโดยผูประเมินภายใน 
      (External V.S. Internal Evaluator) 
      การประเมนิโดยผูประเมนิภายนอก (External evaluator) เปนการประเมินโดย
ใชผูประเมินทีเ่ปนบุคคลภายนอก ซ่ึงไมไดอยูภายในสังกดัของหนวยงาน หรือสถาบันนั้น สวน
ใหญเปนนักประเมินที่เชีย่วชาญจากภายนอกที่เปนกลาง สวนการประเมินโดยผูประเมินภายใน 
(Internal evaluator) เปนการประเมินโดยใชผูประเมินทีเ่ปนบุคคลภายในสังกัดของหนวยงาน หรือ
สถาบันนั้น ซ่ึงเปนผูประเมนิที่อยูใกลชิดและเหน็กระบวนการใชหลักสูตรมาโดยตลอด 
 จากแนวคิดของการประเมินทั้ง 4 แนวทาง ผูประเมินสามารถเลือกขั้วใดขั้วหนึ่งของแต
ละแนวทาง เพือ่รวมเปนแนวคิดหลักของการประเมินหลักสูตร แนวคดิของการประเมินหลักสูตร
ตามแบบประเพณีนยิม จะมลัีกษณะของการประเมินเปนแบบสรุปรวม (Summative) อยางเปน
ทางการ (Formal) ยึดตามจดุมุงหมาย (Goal-Based) และประเมนิโดยผูประเมินภายใน (Internal) 
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อยางไรก็ตามแนวคดิของการประเมินหลักสูตรที่เปนทางเลือก ซ่ึงแตกตางจากแบบประเพณนีิยม
ดังกลาว อันเกดิจากสวนผสมของ 4 แนวทางนั้น ยังมีอีกถึง 15 แนวทางเลือกที่ผูประเมินสามารถ
เลือกใชไดตามความเหมาะสมกับสถานการณของการประเมินหลักสตูร 
 3.3  รูปแบบของการประเมินหลักสูตร 
  รูปแบบของการประเมินที่นยิมนํามาประยกุตใชในการประเมินหลักสตูร สามารถ
จัดจําแนกไดเปน 3 กลุม ดังนี้ 
 1) รูปแบบการประเมินทีย่ึดจดุมุงหมายเปนหลัก (Goal-Based Models) 
   รูปแบบการประเมินแนวนี้ เนนการตัดสินคุณคาตามจุดมุงหมาย เปาหมายหรือ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวในแผนงาน โครงการ หรือหลักสูตร การประเมินจึงมีลักษณะของการ
เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นจริงกับผลที่คาดหวังไว ดังนัน้ จดุมุงหมาย เปาหมาย หรือวัตถุประสงคจึง
ถูกใชเปนเกณฑสําหรับตัดสินความสําเร็จของการดําเนนิงาน ผูนําความคิดการประเมินแนวนี้ คน
สําคัญไดแก Tyler(1950.1986) และ Hammond (1959) เปนตน 
  Tyler (1950) ไดเสนอแนวทางการประเมนิโดยมีขั้นตอนดังนี้ ศกึษาจดุมุงหมาย
ของหลักสูตร (Goals) กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral objectives) ใหชัดเจน 
กําหนดสถานการณ / เนื้อหา / เทคนิควิธีการวัด สรางเครื่องมือวัด เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหผล
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ถาผลที่เกิดขึ้นเปนไปตามวัตถุประสงค ถือวาเกิดสัมฤทธิ์ผล แต
ถาไมบรรลุผลตามที่กําหนดไว จะตองตัดสินใจปรับปรุงหลักสูตรใหม นอกจากนี้ Tyler (1986) ได
เสนอแนวคิดใหมวา การประเมินหลักสูตรควรประกอบดวย การประเมินความเหมาะสมของ
วัตถุประสงคของหลักสูตร การประเมินความเปนไปไดของแผนการเรียนรูที่จะสงผลตอ
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค ประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประเมินผลผลิตและ
ผลลัพธของหลักสูตร ตลอดจนการติดตามประเมินหลักสูตรเปนระยะอยางตอเนื่อง ดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2  การประยุกตโมเดลการประเมินของ Tyler สําหรับใชประเมินหลักสูตร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การประเมินหลักสูตร 

จุดมุงหมายของ 
หลักสูตร 
(Goals) 

วัตถุประสงค 
ของหลักสูตร 
(objectives) 

การจัดกจิกรรม 
การเรียนการสอน 

(learning  
experiences) 

ผลลัพธของ 
หลักสูตร 

(outcomes) 

ตรวจสอบความสอดคลอง (ประสิทธิผล) 
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 2) รูปแบบการประเมินทีย่ึดเกณฑ หรือ มาตรฐาน เปนหลัก (Criterion - Based Models) 
       รูปแบบการประเมินแนวนี้ เนนการตัดสินคุณคาตามเกณฑหรือมาตรฐานเปน
หลัก ที่มาของเกณฑหรือมาตรฐานอาจกําหนดโดยผูเชี่ยวชาญ หนวยงาน หรือองคกรวิชาชีพอัน
เปนที่ยอมรับ ผูนําแนวคิดการประเมินแนวนี้ คนสําคัญไดแก Stake (1967) และ Provus (1971) 
        Stake (1967) ไดเสนอแนวทางการประเมินเปน 2 สวน ไดแก สวนแรก  
การบรรยายหลักสูตร (Description Matrix) ซ่ึงประกอบดวย 1) การวิเคราะหหลักสตูร และ 2) การ
บรรยายการใชหลักสูตร ดานปจจยั (Antecedents) การปฏิบัติ (Transactions) และผลลัพธ 
(Outcomes) สวนที่สอง การตัดสินคุณคาของหลักสูตร (Judgment Matrix) ซ่ึงประกอบดวย 1) การ
กําหนดมาตรฐานของหลักสูตร และ 2) การตัดสินคุณคาของหลักสูตร ดานปจจยั การปฏิบัติ และ
ผลลัพธ ดังภาพที่ 3 

 

ภาพที่ 3  การประยุกตโมเดลการประเมินของ Stake สําหรับใชประเมินหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การประเมินหลักสูตร

การบรรยายหลักสูตร การตัดสินคุณคาของหลักสูตร 

วิเคราะหตัวหลักสูตร     การบรรยายหลักสูตร 
 

 วิเคราะหหลักการ     ความสอดคลองระหวาง 
   และเหตุผลของการ          ส่ิงที่คาดหวังกับสิ่งที่เกดิ 
   พัฒนาหลักสูตร                     ขึ้นจริง ดานปจจยั การ 

 วิเคราะหความ           ปฏิบัติ และผลลัพธ 
   สัมพันธเชิงเหตุผล       ความสอดคลองเชิง 
   ระหวางปจจยั การ         ประจักษระหวางปจจยั 
   ปฏิบัติ และผลลัพธ         การปฏิบัติและผลลัพธ 
   ที่คาดหวัง          ที่เกิดขึ้นจริง 

กําหนดมาตรฐาน     ตัดสินคุณคา 
 

 กําหนดมาตรฐาน      เปรียบเทียบสิ่งที่ 
    ของหลักสูตรดาน            เกิดขึ้นจริงกับ 
     - ปจจยั                                 มาตรฐานเพื่อ 
       (Antecedents)          ตัดสินคุณคาของ 
     - การปฏิบัติ                          หลักสูตรดาน 
       (Transaction)           - ปจจยั 
     - ผลลัพธ            - การปฏิบัติ 
       (Outcomes)                        - ผลลัพธ 
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 3) รูปแบบการประเมินทีย่ึดความตองการตดัสินใจเปนหลัก (Decision-Based Model) 
  รูปแบบการประเมินแนวนี้ ตองการเสนอสารสนเทศเพื่อชวยผูบริหารในการ
ตัดสินใจเลือกทางเลือกตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม โดยเนนความตองการใหสารสนเทศของผูบริหาร
เปนหลักในการประเมิน ผูนาํแนวคดิการประเมินแนวนี้คนสําคัญ ไดแก Cronbach (1963) , Alkin 
(1969) และ Stufflebeam (1971) 
  Stufflebeam และ คณะ (1971) ไดเสนอโมเดล CIPP สําหรับการประเมินบริบท ( 
Context) ปจจยัเบื้องตน (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) ของหลักสูตร เพื่อ
ชวยผูบริหารหลักสูตรในการตัดสินใจเกีย่วกับการวางแผนหลักสูตร (Planning Decision) การ
กําหนดโครงสรางของหลักสูตร (Structuring decisions) การนําหลักสตูรไปใชจริง (Implementing 
decisions) และการตัดสินใจเกี่ยวกับการทบทวนหลกัสูตร (Recycling decisions) ดังภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4  การประยุกตโมเดลการประเมินของ Stufflebeam และคณะ สําหรับใชประเมินหลักสูตร 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

การประเมินหลักสูตร การตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสตูร 

การประเมินบริบท 
(Context Evaluation) 
 

 สภาวะแวดลอม 
 ความตองการจําเปนของ 

    บุคคล/หนวยงาน 
 ความเหมาะสมของจุดมุงหมาย 

การตัดสินใจเพื่อการวางแผน 
(Context Evaluation) 
 

 เลือกหลักสูตร 
 กําหนดจุดมุงหมาย 

การประเมินปจจัยเบื้องตน 
(Input Evaluation) 
 

 ความเพียงพอของทรัพยากร 

 ความเหมาะสมของ 
     โครงสราง/เนื้อหาหลักสูตร 
   ความพรอมของปจจัย      
      สนับสนุน 

การตัดสินใจเพื่อกําหนด 
โครงสราง 
(Structuring Decisions) 
 

 วางโครงสรางเนื้อหา 
 วางแผนการ  
ดําเนินงาน 

การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 
 

 การบริหารหลักสูตร 
 การจัดการเรยีนการสอน 
 การวัดประเมินผล 

การประเมินผลผลิต 
(Product Evaluation) 
 

 คุณลักษณะของผูสําเร็จ 
   การศึกษา 

 การบรรลุจุดมุงหมาย 

การตัดสินใจเพื่อนําหลักสูตร 
ไปปฏิบัติ 
(Implementing  Decisions) 
 

 ปฏิบัติการใชหลักสูตร 
   ปรับปรุงแกปญหา 
     การใช 

การตัดสินใจเพื่อทบทวน 
หลักสูตร 
(Recycling  Decisions) 
 

 ปรับปรุงหลักสูตร 
 ขยาย / ยุบหลักสูตร 
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4.  แนวปฏิบตัใินการประเมินหลักสูตร 
 4.1  กระบวนทัศนใหมของการประเมินหลักสูตร 
        องคความรูของศาสตรแตละสาขาไดมกีารพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเรว็ 
การจัดหลักสตูรและการเรียนการสอนจึงจาํเปนตองปรับตัวใหทันการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการของ
โลกประกอบดวยความคาดหวังในมาตรฐานการศึกษาจากสังคมเพิ่มสูงขึ้นทุกขณะ รวมทั้งบทบาท
ของการมีสวนรวมและการตรวจสอบของสวนตาง ๆ กําลังทวีความเขมขน ดังนั้น การพัฒนา
หลักสูตร การใชหลักสูตร และ การประเมนิหลักสูตร จึงจําเปนตองดําเนินการอยางเปนระบบที่
สอดคลองสัมพันธกันโดยเฉพาะอยางยิ่งการประเมินหลักสูตรตองเปนกลไกที่มีประสิทธิภาพ ใน
การติดตามคณุคาของหลักสูตรอยางตอเนื่อง อยางนอย 1 คร้ัง ทุกวงรอบของการใชหลักสูตร 
เพื่อใหไดสารสนเทศสําหรับพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ใหหลักสูตรมีความทันสมัย ทันการ
เปลี่ยนแปลงทางวิชาการของโลกสามารถตอบสนองความตองการของสังคมในการนาํความรูที่ได
ไปใชประโยชนไดจริง และสรางความพึงพอใจใหแกผูเกี่ยวของ ในขณะเดียวกนัการประเมิน
หลักสูตรจะตองใหสารสนเทศที่สามารถ รองรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรทั้งจาก
ผูประเมินภายในและภายนอก 
 การประเมินหลักสูตรในยุคปฏิรูปการศึกษานี้ จึงควรใหรูปแบบผสมผสาน เมื่อทําการ
ประเมินแลวสามารถใหสารสนเทศที่ตอบคําถามถึงการบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร การบรรลุ
มาตรฐานของหลักสูตร และตอบสนองความตองการตัดสินใจของฝายตาง  ๆ ทั้งระดบัผูบริหาร
หลักสูตร ผูตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานจากภายในและภายนอก องคกรวิชาชีพ และสังคม  
การประเมินหลักสูตรจึงควรออกแบบการประเมินใหตอบคําถามสําคัญ ๆ ตามประเด็นหลักดัง
ตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  ประเด็นการประเมินหลักสูตรและคําถามสําคญั 

 

ประเด็นการประเมินหลักสตูร คําถามสําคัญ 
1. ตัวหลักสูตร 
   1.1 แนวคดิพื้นฐานของหลักสูตร 
 
    
   1.2 จุดมุงหมายของหลักสูตร 
 
 
   1.3 โครงสรางของหลักสูตร 
 
 
   1.4 เนื้อหาวชิา 
 
 
     
   1.5 แผนการเรียนรู 

 
 แนวคิดพื้นฐาน(ปรัชญา/ปณิธาน)ของหลักสูตร สอดคลองกับ 

   หลักการทางวิชาชีพและแนวคิดการพัฒนาสังคมเพียงใด ? 
   และสามารถนําไปปฏิบัติไดเพียงไร ? 

 จุดมุงหมาย (มาตรฐาน) ของหลักสูตรสอดคลองกับแนวคิด 
   พื้นฐานของหลักสูตรหรือไม ? มีความครอบคลุมและชัดเจน 
   เพียงใด ? 

 โครงสรางของหลักสูตรสอดคลองกับจดุมุงหมายหรอืไม ? 
    สัดสวนของแตละหมวดวิชาและการจดัรายวิชาเหมาะสม 
    เพียงใด ? 

 กําหนดสาระการเรียนรู / เนื้อหาวิชา สอดคลองกับโครงสราง 
   หลักสูตรหรือไม ? รายวิชาและหนวยการเรียนรู มีคุณคาทาง 
   วิชาการ / วิชาชีพ และสามารถนําไปใชประโยชนไดจริงใน 
    สังคมเพียงใด ? 

 กําหนดแนวทางการจัดการเรยีนรูแตละชวงชั้น/ป 
    ส่ือการเรียนรู และการวดัประเมินผลการเรียนรู 

2. ตัวปจจยัเบือ้งตนของหลักสูตร 
   2.1 ผูเรียน 
 
   2.2 ครูผูสอน 
 
 
   2.3 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
 

 
 ผูเรียนมีคุณสมบัติพื้นฐานดานความรู ทกัษะ และคณุลักษณะ 

   เบื้องตนตามที่คาดหวังเพียงใด ? 
 ผูสอนมีความรูความเขาใจในหลักสูตร มคีุณวุฒิ ความสามารถ 

    ทางวิชาการ คุณลักษณะและผลงานทางวิชาการเหมาะสมใน 
    การสอนรายวิชาเพียงใด ? 

 ส่ิงอํานวยความสะดวกในการเรียนรู เชน เอกสารประกอบ 
   หลักสูตร ตํารา ส่ือการเรียนรู หองเรียน หองปฏิบัติการ  
   หองคอมพิวเตอร หองสมุด ฯลฯ มีเพยีงพอและคุณภาพด ี
   เพียงใด ? 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 

 

ประเด็นการประเมินหลักสตูร คําถามสําคัญ 
   3.2 การจัดกจิกรรมการเรียน 
         การสอน 
 
   3.3 การวัดและประเมินการเรียนรู 
 
   3.4 การประเมินการสอน 
 
   3.5 การประเมินหลักสูตร 

 ผูสอนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
   สอดคลองกับหลักสูตร ความถนัด / ความสนใจของผูเรียน 
   แบบเนนผูเรียนเปนสําคัญมากนอยเพียงไร ? 

 ผูสอนมีการวัดและประเมนิการเรียนรูของผูเรียน และมีการให 
    ขอมูลยอนกลับสําหรับผูเรียนเหมาะสมเพียงใด ? 

 มีระบบการประเมินการสอนของครูผูสอนเพื่อเปนขอมูล 
   ยอนกลับสําหรับผูสอนหรือไม ? เพียงใด ? 

 มีระบบการประเมินหลักสูตรเมื่อใชหลักสูตรครบวงจรแลว 
   เพื่อปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง 
   หรือไม ? เพยีงใด ? 

4. ผลที่ไดจากการใชหลักสูตร 
   4.1 ผลผลิตของหลักสูตร 
         (ประสิทธิผล) 
 
   4.2 ผลลัพธของหลักสูตร 
         (ผลกระทบ) 
 

 
 ผูเรียนมีสัดสวนของการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรเพียงใด ? 

    และผูสําเร็จการศึกษา มีความรู ทักษะ และคุณลักษณะตาม 
    จุดมุงหมายของหลักสูตรเพียงใด ? 

 ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรูที่ไดไปใชประโยชนไดจริง 
   เพียงใด ? เปนที่ยอมรับของสังคม และเปนที่พึงพอใจของ 
   ผูใชผลผลิตหรือบัณฑิตมากนอยเพียงใด ? 

 
 4.2  การออกแบบการประเมินหลักสูตร 
                        เมื่อมีการกําหนดประเด็นทีพ่ึงประสงค และคําถามสําคัญในการประเมินหลักสูตร
แลว การออกแบบการประเมินหลักสูตรเพื่อใหไดขอมลูหลักฐานที่จะใชตอบใหตรงประเด็นของ
คําถามสําคัญดังกลาว จึงตองเตรียมเครื่องมอืที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลหลักฐานสําหรับทํา
การประเมินหลักสูตร การสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลที่ดีสําหรับการประเมินหลักสูตรนั้น 
จําเปนตองคํานึงถึงตัวช้ีวดั (indicator) และเกณฑ (criteria) หรือมาตรฐาน (standard) ที่จะใช
สําหรับการตัดสินคุณคาของหลักสูตร 
 ตัวชี้วัด (indicator) สําหรับการประเมินหลักสูตร หมายถงึ คา หรือ ลักษณะที่
สังเกตไดซ่ึงบงบอกสภาพหรือสะทอนคุณลักษณะหรือคณุภาพของตวัหลักสูตร ตัวปจจัยเบื้องตน 
กระบวนการใชหลักสูตร และผลที่ไดจากการใชหลักสูตร (ผลผลิต และผลลัพธของหลักสูตร) 
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 เกณฑ (criteria) สําหรับการประเมินหลักสูตร หมายถึง คุณลักษณะ หรือ 
ขอกําหนดที่ถือเปนคุณภาพ ความสําเร็จ หรือความเหมาะสมของตัวหลักสูตร ตัวปจจัยเบื้องตน 
กระบวนการใชหลักสูตร และผลที่ไดจากการใชหลักสูตร (ผลผลิต และผลลัพธของหลักสูตร) 
 มาตรฐาน (standard) หมายถึง คุณลักษณะหรือ ขอกําหนดที่ถือเปนคุณภาพ 
ความสําเร็จ หรือ ความเหมาะสมอันเปนทีย่อมรับกันโดยทั่วไป ซ่ึงมกักําหนดโดยหนวยงาน หรือ
องคกรทางวิชาชีพ 
 ในการออกแบบประเมินหลักสูตร ควรกําหนดรายละเอยีดของหวัขอตอไปนี้ 
วัตถุประสงคของการประเมิน ประเดน็ของการประเมนิ ตัวช้ีวัด เครือ่งมือ การวิเคราะห และเกณฑ
การประเมิน  
  
 4.3  แนวทางการดําเนินงานประเมินหลักสูตร 
                        ผูประเมินหลักสูตรควรพิจารณาขอบเขตการประเมินในทางปฏิบัติ โดยพิจารณาวาง
กรอบการประเมินในประเดน็ตอไปนี ้
       4.3.1  การกําหนดวัตถุประสงคของการประเมนิ 
    สําหรับสถาบันการศึกษาที่ผูบริหารตองการสารสนเทศจากการประเมนิ เพื่อ
ตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรอยางรอบดาน และมีความพรอมทางทรัพยากรการประเมิน ทั้งบุคลากร
ทางการประเมนิ งบประมาณ และเวลา ควรกําหนดวัตถุประสงคของการประเมิน (ตามตารางที่ 2) 
อยางรอบดาน ทั้งการประเมนิตัวหลักสูตร ตัวปจจยัเบื้องตนของหลักสูตร กระบวนการใชหลักสูตร 
และผลที่ไดจากการใชหลักสูตร จะทําใหไดสารสนเทศจากการประเมนิหลักสูตรที่ครบถวน อันจะ
นําไปสูการตัดสินใจปรับปรุงหลักสูตรไดอยางครบวงจร 
  ในกรณีผูบริหารมีความตองการสารสนเทศเฉพาะสวน หรือมีความตองการ
ปรับปรุงหลักสูตรเฉพาะดาน ผูประเมินสามารถเลือกประเมินหลักสตูรเฉพาะสวนที่สามารถสนอง
ความตองการใชสารสนเทศของผูบริหารนั้นได โดยกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินหลักสตูร
เพียงบางประเด็น เชน ออกแบบการประเมนิเฉพาะตวัหลักสูตร ตัวปจจยัเบื้องตนของหลักสูตร 
กระบวนการใชหลักสูตร หรือผลที่ไดจากการใชหลักสูตร เปนตน ซ่ึงจะทําใหไดสารสนเทศที่
สนองตรงประเด็นตอการใชปรับปรุงหลักสูตร 
  สําหรับกรณีทีส่ถาบันการศึกษามีขอจํากดัทางทรัพยากรบางประการ เชน ขาด
แคลนกําลังคนทางการประเมิน หรือมีกําลังคน แตขาดงบประมาณสนับสนุน หรือเวลาไมเพยีงพอ 
เปนตน ควรกาํหนดวัตถุประสงคของการประเมินหลักสูตร  ประเด็นใดประเด็นหนึง่ที่พิจารณา
รวมกันแลววานาจะเปนปญหามากที่สุด เชน ออกแบบการประเมินเฉพาะตวัหลักสตูร หรือประเมิน
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เฉพาะผลผลิตของหลักสูตร เปนตน ซ่ึงจะทําใหไดสารสนเทศตรงประเด็นที่ตองการใชปรับปรุง
หลักสูตรเฉพาะหนา 
      4.3.2  การกําหนดผูรับผิดชอบการประเมินหลักสูตร 
      ผูบริหารสถาบันการศึกษา สามารถเลือกกําหนดผูรับผิดชอบการประเมิน
หลักสูตรได 3 รูปแบบ ตามความเหมาะสมของแตละสถาบัน ไดแก  1) กําหนดใหการประเมิน
หลักสูตรเปนงานสวนหนึ่งของระบบประกันคุณภาพภายในสถาบันการศึกษา  2) แตงตั้งกรรมการ
เฉพาะกจิสําหรับการประเมนิหลักสูตร และ  3) จางที่ปรึกษาหรอืผูเชี่ยวชาญอิสระจากหนวยงาน
ภายนอก ทําการประเมินหลักสูตร 
      4.3.3  การวางแผนการดาํเนินงานประเมินหลักสูตร 
      เมื่อกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินหลักสูตร และผูรับผิดชอบการ
ประเมินหลักสูตรแลว ผูประเมินจะตองวางแผนการประเมินโดยระบรุายละเอียดของขั้นตอนการ
ประเมินกจิกรรมและระยะเวลาใหสอดคลองสัมพันธกับวงจรของการใชหลักสูตร การสราง
เครื่องมือ และความพรอมของแหลงขอมูล เพื่อใหการประเมินหลักสตูรเสร็จตามกําหนด และ
สามารถใชสารสนเทศปรับปรุงหลักสูตรไดทันเวลา กอนเริ่มวงจรใหมของกระบวนการใช
หลักสูตร 
 4.4  การสรางเครื่องมือ การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
                       ในการสรางเครื่องมือ จะตองพิจารณาวา วตัถุประสงคของการประเมนิแตละขอนัน้ 
มีประเด็นสําคญั / ตัวบงชี้ใด ตองการขอมูลอะไรบาง ? จากรายการขอมลูที่ตองการนํามาพิจารณา
วาควรเก็บขอมูลจากแหลงใด ? จึงจะไดขอมูลที่ถูกตองตรงกับความเปนจริง แลวจดัแยกรายการ
ขอมูลตามแหลงขอมูล เพื่อนํามาสรางขอคําถามอยางเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่สามารถนํามาใชใน
การประเมินหลักสูตร เชน แบบวิเคราะหหลักสูตร (โดยผูทรงคุณวุฒิ ผูสอน) แบบประเมิน
หลักสูตร (โดยผูทรงคุณวุฒิ ผูสอน ผูเรียน บัณฑิต ผูใชบณัฑิต) แบบตดิตามบัณฑติ เปนตน 
เครื่องมือที่สรางจําเปนตองตรวจสอบคุณภาพกอนนําไปใชจริง 
                       การเก็บรวบรวมขอมูล จะตองมีการกําหนดแผนงานใหชัดเจน วาจะเก็บขอมูลจาก
ใคร ? ที่ไหน ? เมื่อไร ? และจะใชเทคนิคใดในการเก็บรวบรวมขอมลู จึงจะไดรับความรวมมือทีด่ี 
เทคนิคที่สามารถนํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน การสอบถาม การสัมภาษณ การทดสอบ 
การสังเกต การประชุมกลุมสนทนา การบนัทึกขอมูลที่มีอยูแลว เปนตน การเก็บรวบรวมขอมูลที่ดี 
การใชเทคนิคหลายวิธี และรวบรวมจากหลายแหลง เพื่อใชพิจารณาประกอบกนั 
 เมื่อไดขอมูลมาแลว กระบวนการขั้นตอไป คือ การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณ สามารถนํามาใชคํานวณคาสถิติตาง ๆ ตามลักษณะของขอมูล ถาเปนขอมูลจัด
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ประเภท (Categorical data) ก็สามารถคํานวณคาสถิติพื้นฐาน เชน ความถี่ สัดสวน รอยละ 
อัตราสวน เปนตน แตถาเปนขอมูลที่มีคาตอเนื่อง (Continuous data) ก็สามารถคํานวณคาสถิติ
พื้นฐาน เชน คาเฉลี่ย ( X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์การกระจาย (% C.V.)  
เปนตน สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพนั้นสามารถทําการวิเคราะหโดยใชเทคนิคการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis)  
 การแปลผลหรือการตีความหมาย ในการประเมินหลักสูตรสวนใหญจะเปนการ
เปรียบเทียบคาที่ไดจากการวิเคราะหกับเกณฑการประเมนิ เพื่อตัดสินคณุคาของหลักสูตร ถาเกณฑ
การประเมินเปนเกณฑเชิงปริมาณที่ชัดเจน การตัดสินคณุคาก็เปนไปอยางตรงไปตรงมา แตถาเปน
เกณฑเชิงคุณภาพการตดัสินคุณคาจะมีความซับซอนขึ้น เพราะตองอาศัยดุลยพนิิจอยางมี
วิจารณญาณ และหลักตรรกะประกอบการตัดสินคุณคา 
 4.5  การรายงานผลการประเมินหลักสูตร 
  เปาหมายสําคญัของการประเมินหลักสูตร คือ การรายงานผลการประเมินให
ผูเกี่ยวของไดรับสารสนเทศที่เปนประโยชนสําหรับใชปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรใหมปีระสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล มีผลลัพธเปนที่พึงพอใจของผูเรียน ผูสอน บณัฑิต ผูใชบณัฑิต และสังคมภายนอก 
 รูปแบบการเขยีนรายงานการประเมินหลักสูตร สามารถกระทําได 2 ลักษณะ คือ 
 1)  รายงานสรปุสําหรับผูบริหาร (Executive Summative Report) 
       เปนรายงานการประเมนิหลักสูตรแบบสรุปที่ส้ันกะทดัรัด ปกติมีความยาว 1-3 
หนา ใหสารสนเทศที่ใชประกอบการตัดสนิใจสําหรับผูบริหารได ลักษณะของรายงานมัก
ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน ไดแก วตัถุประสงคของการประเมนิ ผลการประเมิน และ
ขอเสนอแนะ 
 2)  รายงานการประเมินทั่วไป (Formal Evaluation Report) 
       เปนรายงานการประเมนิหลักสูตรเชิงวชิาการที่มีความลุมลึก เสนอรายละเอียด
ที่ชัดเจน ครอบคลุมทั้งวัตถุประสงคของการประเมิน เทคนิควิธีการประเมิน ตวัช้ีวดัและเกณฑการ
ประเมิน ผลการประเมิน และขอเสนอแนะที่เปนไปได พรอมทั้งมีสวนของรายงานสรุปสําหรับ
ผูบริหารดวย 
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สรุป 
 การประเมินหลักสูตรเปนกระบวนการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเกีย่วกับหลักสูตร แลว
ทําการวิเคราะห เพื่อวนิิจฉยัจุดเดน จุดดอยของตัวหลักสูตร การบริหารหลักสูตรอันเปนประโยชน
ตอการปรับปรุงกระบวนการของหลักสูตรระหวางการใชหลักสูตร และเพื่อตัดสินคณุคาของ
หลักสูตรดานผลผลิตและผลลัพธของหลักสูตรวาบรรลุจุดมุงหมายเพยีงใด อันจะเปนประโยชนตอ
การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหมีความทันสมยัทางวิชาการ ทันการเปลี่ยนแปลงของโลก 
และตอบสนองความตองการของสังคม 
 การออกแบบการประเมินหลักสูตรอยางเปนระบบครบวงจร ประกอบดวยการประเมินตัว
หลักสูตร ประเมินปจจยัเบื้องตนของหลักสูตร ประเมินกระบวนการใชหลักสูตร และประเมนิผล
การใชหลักสูตร ทั้งผลผลิตและผลลัพธของหลักสูตร 
 แนวปฏิบัตใินการประเมินหลักสูตร ประกอบดวยขัน้ตอน การกําหนดวัตถุประสงคของ
การประเมิน มอบหมายผูรับผิดชอบการประเมิน การวางแผนการประเมิน การสรางเครื่องมือ การ
เก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการรายงานผลการประเมินหลักสูตร 
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