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บทคัดยอ
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ1) ศึกษาความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีตอหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขา
วิชาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษยและการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยทักษิณ ไดแก ดานโครงสราง
หลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานอาจารยและบุคลากร ดานทรัพยากรที่ใชในการดําเนินหลักสูตร ดาน
การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตจําแนกปจจัยสวนบุคคลคือ เพศ อายุ 
ปที่เขาศึกษา ปที่สําเร็จการศึกษา ตําแหนงงาน เงินเดือนที่มีตอหลักสูตรและการเรียนการสอน 3) ศึกษาความพึง
พอใจของผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานของบัณฑิตเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความ
สัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการสื่อสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ 4) สํารวจการมีงานทําและการศึกษาตอของบัณฑิต เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรที่ใชในการ
วิจัยไดแก บัณฑิต ที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษา  2549 – 2555 รวม 7 รุน จํานวน 57 คน ผูบังคับบัญชา จํานวน 
43 คนและเพือ่นรวมงาน จาํนวน 47 คน รวมทัง้สิน้ 147 คน เครือ่งมอืทีใ่ชคอื แบบสอบถาม สถติทีใ่ชในการวเิคราะห
คือคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย (μ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) ผลการวิจัยพบวา 1) บัณฑิตมีความคิดเห็นตอ
หลักสูตรและการเรียนการสอนในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ทั้งภาพรวมและรายดานอยู ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ ดานอาจารยและบุคลากร
ดานโครงสรางหลักสูตร ดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ดานการจัดการเรียนการสอน และดานทรัพยากร
ที่ใชในการดําเนินหลักสูตร ตามลําดับ 2) บัณฑิตที่มีเพศ อายุ ปที่เขาศึกษา ปที่สําเร็จการศึกษา ตําแหนง เงินเดือน
ตางกนัมคีวามคิดเห็นตอหลักสตูรและการเรยีนการสอนไมแตกตางกนัในภาพรวมอยูในระดับมาก 3) ความพึงพอใจ
ของผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานของบัณฑิตพบวาความพึงพอใจของผูบังคับบัญชาในภาพรวมอยูในระดับพึง
พอใจมาก  เมือ่พจิารณาในรายดานแลวพบวา มคีวามพงึพอใจดานคณุธรรม จรยิธรรมมากทีส่ดุ มคีวามพงึพอใจนอย
ที่สุดคือ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ สวนความพึงพอใจของเพื่อนรวมงานในภาพ
รวมอยูในระดับพึงพอใจมาก ความพึงพอใจมากที่สุดคือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ความพึงพอใจนอยที่สุดคือ
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  การมีงานทําและการศึกษาตอข       
องบณัฑติพบวาบณัฑติสวนใหญมอีาชพีเปนขาราชการหรอืเจาหนาทีข่องรฐั รองลงมาคอืดาํเนนิธรุกจิอสิระ/เจาของ
กิจการ ดานการศึกษาตอพบวาบัณฑิตที่ศึกษาตอระดับปริญญาเอกมีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 10.52
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Abstract
 The purpose of this research were to study 1) the opinions of the graduates about curriculum 
structure, program management, lecturers and staffs, the resources to operate and application of 
academic knowledge and experiences gained from the Education for Human  Resource Development 
of Thaksin university program 2) to compare the opinions base on personal factors : gender, age, 
year of admission, year of graduation, salary and position 3) to study the satisfaction of their
superiors and colleagues about practicality within Thai Qualifications Framework covering 5 areas 
: ethics and moral, knowledge, cognitive skills, interpersonal skills  and responsibility, numerical 
analysis and communication and information technology skills 4) to study the graduates career 
status  and further education. The population consisted of 57 master degree graduates between 
the academic years 2006 to 2012, 43 superiors and 47 colleagues, including 147 people. The
instrument was a set questionnaire with 5 rating scale. The data were analyzed using the package 
in order to find frequency, percentage, mean and standard deviation. The research found that: 1) 
The opinions of the graduates in the operational process of educational program for Human
Resource Development was at a high level as a whole, order from high to low: lecturers and staffs, 
curriculum structure, experiences gained from the graduates program , program management  and 
the resources to operated and application of academic knowledge. 2) The graduates had gender, 
age, year of admission, year of graduation, salary and position that different, the opinions of the 
graduates in the operational process of educational program for Human Resource Development 
were not difference it was at a high level. 3) The satisfaction of their superiors and colleagues’ s 
the graduates found that the satisfaction of superiors was at the highest level, considering in each 
aspect it was found that ethics and moral was at the highest and the least went to interpersonal 
skills and responsibility. The satisfaction of colleagues was at the highest level of, considering in 
each aspect it was found that ethics and moral was at the highest and the least went to
communication and information technology skills, and practical skills. 4) The career status and 
further education of the graduates, almost graduates had work in government organization and 
followed by the own business and graduates had further study in Doctor’s degree 6 people were 
obtained as 10.52 percent.
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บทนํา
 ประเทศไทยอยู  ในช วงเวลาที่ต องเผชิญกับ
สถานการณทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี 
พลงังาน และสิง่แวดลอมทีเ่ปลีย่นแปลงอยางรวดเรว็และ
สงผลกระทบรุนแรงมากขึ้นกวาที่ผานมา เชน การ
เปลีย่นแปลงเพือ่ปรบัตวัเขาสูเศรษฐกจิโลก การรวมกลุม
เศรษฐกิจภายใตกรอบการคาเสรีของอาเซียนกับจีน 
ญี่ปุน และอินเดีย การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยโดย
เฉพาะการเขาสู สังคมผู สูงอายุ สังคมของความเปน
วัตถุนิยม สังคมที่เนนคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะ
คณุภาพบณัฑติปญหาวกิฤตดิานพลงังานและสิง่แวดลอม
โดยเฉพาะการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ ทีก่อใหเกดิ
ภัยธรรมชาติที่มีความรุนแรงมากดังนั้น อุดมศึกษาไทย
ในชวงป 2555-2559 ตองมกีารพฒันาอยางกาวกระโดด 
เพื่อเปนแหลงความรูที่ตอบสนองการแกไขปญหาวิกฤติ
และชี้นําการพัฒนาอยางยั่งยืนของชาติและทองถิ่นโดย
เรงสรางภูมิคุมกันในประเทศใหเขมแข็งขึ้น โดยใหความ
สําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ ผลิต
กําลังคนที่มีศักยภาพตรงตามตองการของตลาดแรงงาน
สามารถทํางานเพื่อดํารงชีพตนเองและเพื่อชวยเหลือ
สังคม มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบ และมีสุขภาวะทั้ง
ร างกายและจิตใจ (สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา. 2556:1) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 34  กาํหนด
ใหคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดทํามาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่สอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนา
เศรษฐกจิและสงัคมแหงชาตแิละสอดคลองกบัมาตรฐาน
การศกึษาของชาต ิโดยคาํนงึถงึความเปนอสิระและความ
เปนเลศิทางวชิาการของสถาบนัอดุมศกึษาคณะกรรมการ
การอดุมศกึษาจงึไดจดัทาํมาตรฐานการอดุมศกึษาเพือ่ใช
เปนกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และระดับหนวยงานเพื่อนําไปสูการกําหนด
นโยบายของสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนาอุดมศึกษา
ตอไป อาศัยอํานาจตามความในมาตรา8แหงพระราช
บญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิารพ.ศ.
2546 รฐัมนตรวีาการกระทรวงศกึษาธกิารโดยคาํแนะนาํ
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษาในคราวประชุมครั้งที่ 
7/2549 เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม 2549 จึงประกาศ
มาตรฐานอุดมศึกษาดานคุณภาพบัณฑิตดังนี้คือ บัณฑิต

ระดับอุดมศึกษาเปนผู มีความรู  มีคุณธรรมจริยธรรม
มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง สามารถ
ประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมี
ความสุขทัง้ทางรางกายและจติใจ มคีวามสํานกึและความ
รบัผดิชอบในฐานะพลเมอืงและพลโลก (สาํนกัมาตรฐาน
และประเมินผลอุดมศึกษา. 2549:1) ดังนั้นการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจึงเปนการศึกษาที่มุ งพัฒนาคนเขาสู
วิชาชีพชั้นสูง เปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ 
สถาบันอุดมศึกษาจาํเปนตองปรับปรุงกระบวนการผลิต
บัณฑิตให ได บัณฑิตมีสมรรถภาพและคุณลักษณะ
สอดคลองกับสภาวการณที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
ปจจยัสาํคัญในการพฒันาคณุภาพบณัฑติ คอื การพฒันา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีองคประกอบที่
สําคัญ ไดแก คุณภาพของหลักสูตร อาจารย การเรียน
การสอน อาคารสถานที ่วสัดอุปุกรณ เครือ่งมอื และการ
บริหาร การติดตามผลจึงเปนวิธีการศึกษาคุณลักษณะ
ของผูสาํเรจ็การศกึษาตามหลกัสูตรดานความรูและทกัษะ
ที่ไดจากการเรียนรู  ดานการนําความรูและทักษะไป
ประกอบอาชีพ และดานการพัฒนาตนเองใหเหมาะสม
กบัการประกอบอาชพี เพือ่ทราบขอดแีละขอควรปรบัปรงุ
ของการจดัการศกึษา ตลอดจนปญหาอปุสรรคตางๆ ในการ
ประกอบอาชพีของผูสาํเรจ็การศกึษา (ดวงเดอืน เทศวานชิ. 
2548:139) 
 หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยทักษิณ 
รับนิสิตรุนแรกในปการศึกษา 2548 และมีการปรับปรุง
หลักสูตรเมื่อปพ.ศ. 2556 การติดตามบัณฑิตจึงเปน
ประโยชนในการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ตลอดจนพัฒนากระบวนการจัดการ
ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตามวัตถุประสงคของบัณฑิต
วทิยาลยั การตดิตามผูสาํเรจ็การศกึษาทาํใหไดขอมลูจาก
ผูบงัคบับญัชา ซึง่กเ็ปนบคุคลสําคัญในการปฏบิตังิานของ
ผูสําเร็จการศึกษา เปนประโยชนในการพัฒนาคุณภาพ
การทาํงานของผูสาํเรจ็การศกึษา ขอมลูทีไ่ดจากความคดิเหน็
ของมหาบณัฑติและความพงึพอใจของผูบงัคบับญัชาและ
เพื่อนรวมงาน สามารถใชเปนแนวทางในการปรับปรุง
หลกัสูตรระดบับณัฑติศึกษาในสาขาการศกึษาเพือ่พฒันา
ทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยทักษิณตอไป
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วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีต อ
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยและการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยทักษิณไดแก ดานโครงสรางหลักสูตร ดาน
การจดัการเรยีนการสอน ดานอาจารยและบคุลากร ดาน
ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินหลักสูตร ดานการนําความรู
ไปใชในการปฏิบัติงาน
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิต 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลคือ เพศ อายุ ปที่เขาศึกษา 
ปที่สําเร็จการศึกษา ตําแหนงงาน เงินเดือน ที่มีตอ
หลักสูตรและการเรียนการสอน
 3. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผูบงัคบับญัชาและ
เพื่อนรวมงานของบัณฑิตเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม
กรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาของประเทศไทย 
5 ดานคอื ดานคณุธรรม จรยิธรรม ดานความรู ดานทกัษะ
ทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและ
การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
 4. เพื่อสํารวจการมีงานทําและการศึกษาตอของ
บัณฑิต

สมมติฐานของการวิจัย
 1. ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีมีตอหลักสูตรและ
การเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ดานโครงสราง
หลกัสตูร ดานการจดัการเรยีนการสอน ดานอาจารยและ
บุคลากร ดานทรัพยากรที่ใชในการดําเนินหลักสูตร ดาน
การนาํความรูไปใชในการปฏบิตังิานอยูในระดบัเหน็ดวยมาก
 2. บัณฑิตที่มี เพศ อายุ ปที่เขาศึกษา ปที่สําเร็จ
การศึกษา ตําแหนงงาน เงินเดือน ตางกันมีความคิดเห็น
ที่มีตอหลักสูตรและการเรียนการสอนแตกตางกัน
 3. ความพงึพอใจของผูบงัคบับญัชาและเพือ่นรวม
งานของเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดานคือ ดาน
คุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา 
ดานทกัษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ 
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการสื่อสารและ
การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ อยูในระดบัพงึพอใจมาก

วิธีการวิจัย
1. ประชากร
 ประชากรที่ใชในการวิจัยไดแก บัณฑิตหลักสูตร
การศึกษามหาบัณฑิตสาขาการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทรพัยากรมนษุย มหาวทิยาลัยทกัษณิ ทีส่าํเรจ็การศกึษา
ในปการศึกษา 2549-2555 รวม 7 รุน จํานวน 63 คน 
สามารถตดิตามได จํานวน 57 คน ผูบงัคบับญัชา จํานวน 
43 คน เพือ่นรวมงาน จาํนวน 47 คน รวมทัง้สิน้ 147 คน
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบง
ออกเปน 3 ชุดคือ
 ชดุที ่1 แบบสอบถามความคดิเหน็ของบณัฑติ แบง
เปน 4 ตอนไดแก 
 ตอนที่1. ปจจัยสวนบุคคลของบัณฑิตโดยเติม
ขอความลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง  
 ตอนที่ 2. ความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรการศึกษา
มหาบัณฑิตสาขาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานโครงสรางหลักสูตร ดาน
การจดัการเรยีนการสอน ดานอาจารยและบคุลากร ดาน
ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินหลักสูตร ดานการนําความรู
ไปใชในการปฏิบัติงาน คําถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ ดังนี้  คือ
 คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด
 คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง เห็นดวยมาก
 คาเฉลีย่ 2.51 – 3.50 หมายถงึ เหน็ดวยปานกลาง
 คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง เห็นดวยนอย
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด
 ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นอื่นๆ เกี่ยว
กับหลักสูตร 
 ตอนที่ 4  การมีงานทําและการศึกษาตอของ
บัณฑิต โดยเติมขอความลงในชองวางและเลือกคําตอบ                   
 ชุดที่ 2 แบบสอบถามผูบังคับบัญชาของบัณฑิต 
แบงเปน 3 ตอนไดแก 
        ตอนที ่1 ปจจยัสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม
โดยเติมขอความลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง                    
 ตอนที ่2 ความพงึพอใจของผูบงัคบับญัชาเกีย่วกบั
การปฏิบัติงานของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดานคือ ดาน
คุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา 
ดานทกัษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ
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ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการสื่อสารและ
การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ขอเสนอแนะหรอืขอคดิเหน็
อืน่ๆ เกีย่วกับการปฏบิตังิานของบณัฑติ คาํถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ ดังนี้  
คือ
  คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึง
พอใจมากที่สุด
  คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจมาก
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจปานกลาง
  คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจนอย
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจนอยที่สุด
 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นอื่นๆ เกี่ยว
กับการปฏิบัติงานของบัณฑิต
 ชุดท่ี 3 แบบสอบถามเพื่อนรวมงานของบัณฑิต 
แบงเปน 3 ตอนไดแก 
 ตอนที ่1 ปจจยัสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม
โดยเติมขอความลงในชองวางตามสภาพความเปนจริง  
 ตอนที ่2 ความพงึพอใจของเพือ่นรวมงานเกีย่วกบั
การปฏิบัติงานของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 5 ดานคือ ดาน
คุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา 
ดานทกัษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ 
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขและการสื่อสารและ
การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ขอเสนอแนะหรอืขอคดิเหน็
อืน่ๆ เกีย่วกับการปฏบิตังิานของบณัฑติ คาํถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ
ดังนี้ คือ
  คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึง
พอใจมากที่สุด
  คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจมาก
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจปานกลาง
  คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจนอย
  คาเฉลี่ย    1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึง
พอใจนอยที่สุด                 

 ตอนที ่3 ขอเสนอแนะหรอืขอคดิเหน็อืน่ๆ เกีย่วกบั
การปฏิบัติงานของบัณฑิต
3. การวิเคราะหขอมูล
 สถิตที่ใชวิเคราะหขอมูลคือ คาความถี่ คารอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
สรุปผล             
 1. บณัฑติมคีวามคิดเหน็ตอหลกัสตูรและการเรยีน
การสอนของหลกัสูตรการศกึษามหาบณัฑติสาขาวชิาการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษยทั้งภาพรวมและราย
ดานอยูในระดบัมาก ภาพรวมมคีาเฉลีย่เทากบั 4.18 และ
ในรายดานเรยีงลําดบัจากมากไปหานอยคอื ดานอาจารย
และบุคลากร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 ดานโครงสราง
หลักสูตรมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 ดานการนําความรูไปใช
ในการปฏบิตังิาน มคีาเฉลีย่เทากบั 4.20 ดานการจดัการ
เรยีนการสอน มคีาเฉลีย่เทากบั 4.08 และดานทรพัยากร
ที่ใชในการดําเนินหลักสูตร มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 ตาม
ลําดับ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
 2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิต
จําแนกตามปจจัยสวนบุคลคือ เพศ อายุ ปที่เขาศึกษา
ปที่สําเร็จการศึกษา ตําแหนงงาน เงินเดือนที่มีตอ
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาเพื่อ
พฒันาทรพัยากรมนษุยและการเรยีนการสอน มคีวามคดิ
เหน็ทีไ่มแตกตางกนัในภาพรวมอยูในระดบัมากมีคาเฉลีย่
เทากับ 4.14 มีผลดังนี้
  2.1 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บณัฑติทีม่ตีอหลกัสูตรและการเรยีนการสอนจาํแนกตาม
เพศในภาพรวมอยูในระดับมาก พบวา เพศชายมีความ
คิดเห็นที่ค าเฉลี่ยเทากับ 4.25 ซึ่งมากกวาเพศหญิง
ซึ่งคาเฉลี่ยเทากบั 4.03
  2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บณัฑติทีม่ตีอหลกัสูตรและการเรยีนการสอนจาํแนกตามอายุ 
พบวาในภาพรวมอยูในระดบัเหน็ดวยมาก เรยีงลาํดบัจาก
มากไปหานอยคือ บัณฑิตที่มีอายุ 41-50 ป มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.22  อายุ 51 ปขึ้นไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 
อายุ 31-40 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 และอายุ 30 ป 
หรือตํ่ากวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 ตามลําดับ
  2.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บณัฑติทีม่ตีอหลกัสูตรและการเรยีนการสอนจาํแนกตามป
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ที่เขาศึกษา พบวาในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก 
เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ บัณฑิตท่ีเขาศึกษาป 
2549 มคีาเฉลีย่เทากับ 4.20   ป  2550 มคีาเฉลีย่เทากบั 
4.18  ป 2551 มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 ป 2552 มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.08  ป 2553  มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.00 ป 2554 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 และ ป 2555 มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.18 ตามลําดับ
  2.4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บณัฑติทีม่ตีอหลกัสตูรและการเรยีนการสอนจาํแนกตาม
ปที่สําเร็จการศึกษา พบวาในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก เรยีงลาํดบัจากมากไปหานอยคอื บณัฑติทีส่าํเรจ็
การศึกษาป 2550  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 ป 2553 มีคา
เฉลีย่เทากบั 4.42 ป 2554 มคีาเฉลีย่เทากบั 4.33 ป 2551 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 ป 2552 มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98  
ป 2555  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 และ ป 2556  มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.77 ตามลําดับ
  2.5 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บณัฑติทีม่ตีอหลกัสตูรและการเรยีนการสอนจาํแนกตาม
ตําแหนงงาน พบวาในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก 
เรยีงลาํดบัจากมากไปหานอยคอื ตาํแหนงงานรฐัวสิาหกจิ 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.68 พนักงานบริษัท มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.21 ธุรกิจสวนตัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 ขาราชการ/
เจาหนาที่รัฐ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และอื่นๆ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.97 ตามลําดับ
  2.6 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บณัฑติทีม่ตีอหลกัสตูรและการเรยีนการสอนจาํแนกตาม
เงินเดือน พบวาในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก
เรยีงลาํดบัจากมากไปหานอยคอื เงนิเดอืน 20,001-30,000 
และ 30,000 บาท ขึน้ไป มคีาเฉลีย่เทากบั 4.20 เงนิเดอืน 
10,001-20,000  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และ เงินเดือน
ตํ่ากวา 10,000  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 ตามลําดับ
 3. ความพงึพอใจของผูบงัคบับญัชาและเพือ่นรวมงาน
ของบัณฑิตเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน พบวา ความพึงพอใจ
ของผูบงัคบับญัชาในภาพรวมอยูในระดบัพงึพอใจมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 เมื่อพิจารณาในรายดานแลวพบวา  
ความพงึพอใจดานคณุธรรม จรยิธรรมมากทีส่ดุ มคีาเฉลีย่
เทากับ 4.40 รองลงมาคือดานความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.23 ดานทักษะทางปญญา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21
ดานทกัษะการวเิคราะหเชงิตวัเลข การสือ่สารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และ 

ความพึงพอใจนอยที่สุดคือ ดานทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.83 ตามลําดับ  สวนความพึงพอใจของเพื่อนรวมงาน
ในภาพรวมอยูในระดับพึงพอใจมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.24 มคีวามพงึพอใจมากทีส่ดุในดานทกัษะความสมัพนัธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.45 รองลงมา คือดานคุณธรรม จริยธรรมมากที่สุด
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42  ดานทักษะทางปญญา มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.30  ดานความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 และ
มีความพึงพอใจนอยที่สุด ดานทักษะการวิเคราะห
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 ตามลําดบั เปนไปตามสมมติฐาน
ขอที่ 3
 4. การมีงานทําและการศึกษาตอของบัณฑิต
สรุปผลวิจัยดังนี้
  4.1 การมีงานทําของบัณฑิต 
   4.1.1 บณัฑติสวนใหญมอีาชพีรบัราชการ
และเจาหนาทีข่องรฐั จาํนวน 33 คน คดิเปนรอยละ 59.6 
รองลงมาคอื ดาํเนนิธรุกจิอสิระ/เจาของกจิการจาํนวน 8 คน 
คิดเปนรอยละ 14.00 เปนพนักงานบริษัท/องคกรธุรกิจ
เอกชน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.00  แมบาน, ครู
พเิศษโรงเรยีนเอกชน จํานวน 3 คน คดิเปน รอยละ 5.30 
และรัฐวิสาหกิจ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.80
   4.1.2 อัตราเงินเดือนที่ไดรับ พบวา 
บณัฑติสวนใหญมเีงนิเดอืนตอเดอืนอยูระหวาง 20,001-
30,000 บาท จํานวน 18 คน คิดเปน รอยละ 36.70
รองลงมา มเีงนิเดอืนตอเดอืนอยูระหวาง 10,001 – 20,000 บาท 
จํานวน 16 คน คิดเปน รอยละ 32.70 มีเงินเดือนตอ
เดือน 30,001 ขึ้นไป จํานวน 11 คน คิดเปน รอยละ 
22.40 และเงินเดือนตอเดือนตํ่ากวา 10,000 และ 
10,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปน รอยละ 8.20
   4.1.3 ลักษณะงานที่ทํากับสาขาวิชาที่
สําเร็จการศึกษาพบวา บัณฑิตสวนใหญไดทํางานไมตรง
กับสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษาจํานวน 26 คน คิดเปน 
รอยละ 53.10 และทํางานตรงกบัสาขาทีส่าํเรจ็การศกึษา
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 46.90
   4.1.4 หลังจากสําเร็จการศึกษาแลวได
งานทําในชวงระยะเวลาพบวาบัณฑิตสวนใหญงานที่ทาํ
เปนงานเดิมกอนมาศึกษาหรือไดงานทําระหวางศึกษา
จาํนวน 29 คน คดิเปนรอยละ 59.20 รองลงมาคอื หางานได
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กอนจบการศึกษาหรือไดงานทันทีหลังสําเร็จการศึกษา
จาํนวน 16 คน คดิเปนรอยละ 32.70  และไดทํางานแลว  
1-3 เดือน หลังจากสําเร็จการศึกษาจํานวน 2 คน
คิดเปนรอยละ 4.10  ไดงานทําหลังจากสําเร็จการศึกษา
แลว 1-3  เดือน และ10-12  เดือน จํานวน 1 คน คิดเปน
รอยละ 2.00
   4.1.5 การนาํความรูจากสาขาวชิาทีเ่รยีน
มาประยุกตใชกับหนาที่การงานที่ทําอยู พบวา บัณฑิต
สวนใหญไดนาํความรูจากสาขาวชิาทีเ่รยีนไปประยกุตใช
กับการทํางานไดมากจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 
55.10 รองลงมา คือไดนําไปประยุกตใชในระดับปาน
กลางจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 28.60 ไดนําไป
ประยกุตใชในระดบัมากท่ีสดุ จาํนวน 7 คน คดิเปนรอยละ 
14.30 และไดนาํไปประยกุตใชในระดบันอยจํานวน 1 คน 
คิดเปนรอยละ 2.00
  4.2 การศึกษาตอของบัณฑิต 
   4.2.1 ระดับการศึกษาที่ศึกษาตอพบวา
บัณฑิตที่ศึกษาตอระดับปริญญาเอกมีจํานวน 6 คน
คิดเปนรอยละ 10.52                          
   4.2.2 สาขาวิชาที่ศึกษาตอพบวาบัณฑิต
ทีศ่กึษาตอสวนใหญศกึษาตอในสาขาอืน่ทีไ่มใชสาขาเดมิ 
รอยละ 66.65 สาขาวิชาที่ศึกษาตอคือ 1. สาขาการ
จัดการ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 16.66 2. สาขา
ชีววิทยาจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ16.66 3.สาขา
ครศุาสตร จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 33.33 รองลง
มาคือ ศึกษาสาขาวิชาเดิมรอยละ 33.33 สาขาวิชาที่
ศกึษาตอคอื สาขาการพฒันาทรพัยากรมนษุยและชมุชน
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 33.33
   4.2.3 ประเภทของสถาบันการศึกษาที่
ศึกษาตอพบวาบัณฑิต ที่ศึกษาตอสวนใหญศึกษาตอใน
สถาบันการศึกษาของรัฐ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 
75.00 และศกึษาตอในตางประเทศจํานวน 2 คน คดิเปน
รอยละ 25.00
   4.2.4 เหตุผลที่ทําใหตัดสินใจศึกษาตอ
พบวา บัณฑิตที่ศึกษาตอสวนใหญไดรับทุนศึกษาตอ
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 50.00 และงานที่ปฏิบัติ
หรอืงานในอนาคตตองใชวฒุสิงูกวาปรญิญาโท จาํนวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 12.50

อภิปรายผล
 1. บณัฑติมคีวามคิดเหน็ตอหลกัสตูรและการเรยีน
การสอนในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาการ
ศกึษาเพือ่พฒันาทรพัยากรมนษุยในภาพรวมอยูในระดบัมาก
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน ขอที่ 1 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้เพราะเนื่องจากองคประกอบทั้ง 5 
ดานคอื ดานโครงสรางหลกัสูตร ดานการจดัการเรยีนการสอน 
ดานอาจารยและบุคลากร ดานทรัพยากรที่ใชในการ
ดาํเนนิหลกัสตูรและดานการนําความรูไปใชในการปฏบิตัิ
งานของมหาวทิยาลัยทกัษณินัน้สามารถตอบสนองความ
ตองการของบณัฑติไดอยางด ีบณัฑติสวนใหญจงึสามารถ
นําความรูที่ไดไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานในองคกร
ของตนเอง ดังที่ปรากฏอยูในผลการวิจัยและขอคิดเห็น
ของผูบังคับบัญชาที่สวนใหญพอใจกับผลการปฏิบัติงาน
ของบณัฑติซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ เผดจ็ บญุมาทนั 
( 2546 : 58 )ไดศกึษาความคดิเหน็ของมหาบณัฑติสาขา
วิชาการวัดผลการศึกษาที่มีตอหลักสูตรในดานปรัชญา
ของหลักสูตร วัตถุประสงคของหลักสูตร โครงสราง
หลักสูตร การดําเนินงานของสาขาวิชา การวัดผลการ
ศกึษา การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน การวดัและการ
ประเมินผล พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมากและ
การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานพบวา นําไปใชได
มากความคิดเห็นของผู บังคับบัญชาชั้นตนของมหา
บัณฑิตเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิต พบวา
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากและยังสอดคลองกับ
ธัญลักษณ ไชยทองสุก ( 2548 : บทคัดยอ )
 ดานหลกัสตูรพบวามีความคิดเหน็อยูในเกณฑมาก
ทุกรายการ คือมีความเหมาะสมมาก โดยหลักสูตรเนน
ใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะหและนําไปใชมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมาหลักสูตรมีความสอดคลองกับปรัชญานโยบาย
ของสถาบันหลักสูตรมีความสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดแรงงานซึ่งมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด แตอยูในระดับ
เหมาะสมมากเชนกัน ดานการจัดการเรียนการสอนและ
พฤติกรรมของอาจารยผูสอนในหลักสูตร พบวามีความ
เหมาะสมมากที่สุด คือ อาจารยผูสอนมีความรับผิดชอบ
ตอการเขาสอนและเตรียมการสอนเปนอยางดี อาจารย
ผูสอนมีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอนเปนอยางดี ความคิด
เห็นของผูบังคับบัญชาของผูสําเร็จการศึกษาดานการ
ปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนของผูสําเร็จการศึกษาใน
ระหวางการปฏิบัติงาน พบวาสมรรถนะที่เปลี่ยนแปลง
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หลังจากสําเร็จการศึกษาและไดนําความรูและทักษะมา
ใชในการปฏบิตังิาน มคีวามเหมาะสมมาก คอื นําเทคนคิ
การใชอุปกรณและวัสดุฝกอยางประหยัดและผลงาน
มีคุณภาพมาใชในการสอน ความคิดเห็นของผูรวมงาน
ของผูสาํเรจ็การศกึษาดานการปฏบิตังิานและการปฏบิตัิ
ตนของผูสาํเรจ็การศกึษาในระหวางการปฏบิตังิานพบวา
สมรรถนะทีเ่ปลีย่นแปลงหลงัจากสําเรจ็การศกึษาและได
นํามาใชในการปฏิบัติงาน มีความเหมาะสมมาก คือ
มกีารนาํความรูมาบรูณาการในการจดัการเรยีนการสอน
พัฒนาปรับปรุงแผนการสอนตลอดเวลาและมีความคิด
สรางสรรคมากขึ้น และนําความรูที่ไดมาศึกษามาใชใน
การเรียนการสอนใหทันสมัยตอสภาพปจจุบัน
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตที่
มีตอหลักสูตรและการเรียนการสอน จําแนกตามปจจัย
สวนบคุคลคอื เพศ อาย ุปทีเ่ขาศกึษา ปทีส่าํเรจ็การศกึษา 
ตําแหนงงาน เงินเดือน ในภาพรวมอยูในระดับเดียวกัน
คือเห็นดวยมาก  จากความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีตอ
หลักสูตรและการเรียนการสอน จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคลคือ เพศ อายุ ปที่เขาศึกษา ปที่สําเร็จการศึกษา 
ตําแหนงงาน เงินเดือน มีความคิดเห็นที่ไมแตกตางกันที่
เปนเชนนีเ้พราะปจจยัสวนบคุคลเหลานีไ้มไดเปนตวับงชี้
ถงึความคดิเหน็ของบณัฑติ ความคดิเหน็อยูในระดบัเหน็
ดวยมากเพราะมหาวิทยาลัยสามารถตอบสนองความ
ตองการของผูทีเ่ขามาศกึษาหาความรูทัง้ทางดานความรู
ที่ได รับจากอาจารยผู สอนและทรัพยากรที่มีอยู ใน
มหาวิทยาลัย ตลอดจนบัณฑิตสามารถนําความรูที่ได
สามารถนําไปใชตามความตองการของแตละคน
 3. ความพงึพอใจของผูบงัคบับญัชาและเพือ่นรวม
งานของบณัฑติเกีย่วกบัการปฏบิตังิาน ความพงึพอใจของ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานในภาพรวมอยูในระดับ
มากเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่3 เมือ่พจิารณาในรายดาน 
พบวา ผู บังคับบัญชามีความพึงพอใจดานคุณธรรม 
จรยิธรรมมากทีส่ดุ อาจเปนเพราะบณัฑติไดรบัการอบรม
และไดรับการสั่งสอนที่ดีในชวงเวลาที่ไดศึกษาเลาเรียน
จากเดก็จนเปนผูใหญ และมคีวามพงึพอใจนอยทีส่ดุดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
ดังนั้นจึงควรจัดกิจกรรมใหนิสิตไดมีกิจกรรมทํารวมกัน 
ไดพดูคยุกนับอยครัง้ขึน้ เพือ่ฝกใหมคีวามรบัผดิชอบมาก
ขึ้น สวนความพึงพอใจของเพื่อนรวมงานในภาพรวมอยู
ในระดับพึงพอใจมาก มีความพึงพอใจมากที่สุดในดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ
ซึ่งแตกตางจากผูบังคับบัญชาอาจเปนเพราะเพื่อนรวม
งานมักจะมีความใกลชิดมากกวาสามารถพูดคุยไดทุก
เรื่องจึงทําใหบัณฑิตไมมีความกลัวเมื่อมีการแสดงความ
คิดเห็นตางๆไมวาเรื่องงานหรือเรื่องสวนตัว และมีความ
พึงพอใจนอยที่สุดดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข
การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจึงควรเพิ่ม
เติมเวลาในการเรียนดานคอมพิวเตอรเพื่อใหเกิดความ
ชํานาญทางดานนี้ใหมากขึ้นสอดคลองกับงานวิจัยของ
พรสถิตถ อัชวางกูล (2547 : บทคัดยอ )
 ไดศกึษาการตดิตามผลผูสําเรจ็การศกึษาหลกัสูตร
ปริญญามหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีพลังงาน 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ีพบวา ผูสาํเรจ็
การศึกษาและผูบังคับบัญชาชั้นตนหรือนายจางมีความ
เหน็วาผูสาํเรจ็การศกึษามคีณุลกัษณะและความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยูในระดับมาก ยกเวนความ
คดิเหน็ดานความรูความสามารถทางวชิาการอยูในระดบั
ปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับจินตศักดิ์ กาญจนอโนทัย 
(2550 : 69) ไดศึกษาการติดตามผลผูสาํเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิตโปรแกรมวิชา
เทคโนโลยอีตุสาหกรรม คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึง ปการศึกษา 2543-
2545 ศกึษาความคดิเหน็ของผูประกอบการหรอืหวัหนา
งาน และการบริหารงานดานเทคนิคและวิธีการดําเนิน
งานการผลิต ดานการประสานงาน ดานวิสัยทัศนในการ
เลือกใชเทคโนโลยี ดานการจัดการและการดําเนินงาน
ดานเทคโนโลยี และดานเจตคติ ความศรัทธาและ
คุณธรรมในอาชีพพบวา คุณลักษณะของผูสําเร็จการ
ศึกษาทั้ง 6 ดานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยู ในเกณฑดี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู สําเร็จการศึกษาพบวา
มีความสัมพันธกับคุณลักษณะของผูสาํเร็จการศึกษาทั้ง 
6 ดาน อยางมนียัสําคญั ผูสําเรจ็การศกึษาภาคปกต ิและ
ภาคสมทบ มคีณุลกัษณะของผูสาํเรจ็การศกึษาทัง้ 6 ดาน 
ในภาพรวมไมแตกตางกัน
 4. การมีงานทําและการศึกษาตอของบัณฑิตจาก
การวิจัยพบวางานที่บัณฑิตทําสวนใหญ เปนขาราชการ
หรือเจาหนาที่ของรัฐ รองลงมาคือ ดําเนินธุรกิจอิสระ/
เจาของกจิการ เนือ่งจากบณัฑติสวนใหญงานทีท่าํนัน้เปน
งานเดิมกอนมาศึกษา ซึ่งบัณฑิตสวนใหญที่เขามาศึกษา
ตอระดบัปรญิญาโทกจ็ะเปนเจาหนาทีจ่ากหนวยงานของรฐั



การติดตามผลบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต ฯ
เกสรา  จิตตณรงค และคณะ

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2558
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สวนการศึกษาตอพบวาบัณฑิตสวนใหญศึกษาตอใน
ระดับปริญญาเอกนั้นจากผลการวิจัยท่ีไดคือไดรับทุน
ศึกษาตอ และ งานที่ปฏิบัติหรืองานในอนาคตตองใชวุฒิ
สูงกวาปริญญาโท

ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใชประโยชน
  1.1 ดานการเรียนการสอนควรมีการจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลายไม ควรเรียนเฉพาะใน
ห องเรียนควรเป ดโอกาสให นิสิตได ฝ กปฏิบัติ ใน
สถานการณที่จริง
  1.2 ดานทรัพยากรตางๆที่ใชในการเรียน เชน 
วสัด ุอปุกรณ เอกสารและตาํราเพือ่การคนควาในการทาํ

วิทยานิพนธ เปนตน ตองมีความทันสมัยโดยเฉพาะ
เอกสารและตําราที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยยังมีอยู นอยมากและเพื่อเปนประโยชนในการ
คนควาหาขอมูลในการวิทยานิพนธสําหรับสาขานี้ควร
เพิ่มเติมใหมากขึ้น 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
  2.1 ควรมกีารวจิยัเกีย่วกบัการตดิตามบณัฑติ
ที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทุกปการศึกษาเพื่อนําผลการ
วิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพเปนประโยชนตอผูเรียน 
  2.2 ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิของบัณฑิต
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